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SOGGIORNI ESTIVI PER ANZIANI 

Disciplinare Speciale 
 

 
Art. 1): Oggetto. 
 

           La Convenzione con l’Associazione di Volontariato ha per oggetto l’affidamento del 
servizio inerente il soggiorno estivo marino per anziani per l’anno 2018, per un numero 
complessivo massimo di circa 95 utenti. 

           Il servizio dovrà svolgersi sulla costa Adriatica nel periodo dal 25 Agosto al 8 
Settembre e dovrà rispettare almeno i requisiti minimi previsti dal seguente Capitolato. 
 
Art. 2): Requisiti del soggiorno. 
 
            Il soggiorno deve includere: 
      a)  Trattamento identico per tutti gli anziani partecipanti anche se divisi in gruppi 
possibilmente nello stesso albergo a 3 stelle che risulti di gradimento degli anziani, con 
sistemazione in camere doppie o eventuale supplemento per camere singole, con servizi privati, al 
piano terra o al primo piano, ma con servizio di ascensore. 
           Il trattamento deve comportare il cambio della biancheria almeno due volte alla 
settimana ed ogni volta che si riveli necessario e per gli asciugamani è opportuno il cambio almeno 
una volta al giorno, al fine di garantire la massima igiene. 
       b)  Il menù giornaliero dovrà comprendere: 
 
- Prima colazione: 
 
           Caffè e latte o caffè o the con burro, marmellata e pane. 
 
- Pranzo: 
 
           Un primo a base di pasta o riso o minestra 
           Carne o pesce 
           Contorni di verdure o legumi o insalate 
           Frutta fresca di stagione 
           1/4 di vino da pasto e 1/4 di minerale a persona 
           Pane o grissini. 
 
- Cena: 
 
           Minestra in brodo o pasta o crema di verdura 
           Carne o piatto freddo o pesce 
           Contorno di verdura o legumi 
           Frutta o formaggio o dessert 
           1/4 di vino da pasto e 1/4 di minerale a persona 
           Pane o grissini. 
 
La Domenica il pranzo dovrà essere comprensivo di dessert. 
 



          Dovranno, inoltre, essere previste variazioni al menù in rapporto alle necessità 
dietetiche degli ospiti, così come risulterà dalla tabella dietetica in loro possesso. 
        

c)  Uso di cabina al mare 
 
d)  Servizio di spiaggia (1 ombrellone e 2 lettini) 
 
e)  I.V.A., tasse e servizio 
 
f)  Assistenza medica e infermieristica 24 ore su 24 ore delle USL locali, 
comprendente la misurazione della pressione arteriosa almeno due volte alla 
settimana e soccorso o visita medica immediata in caso di malessere. 
 
g)  Rimpatrio sanitario (Ambulanza con infermiere a bordo) 
 
h)  Rimpatrio sanitario (Ambulanza con medico a bordo) 
 
i)  Forma assicurativa personale che comprenda anche il rimborso del soggiorno 
in caso di rientro anticipato, per giustificati e gravi motivi. 
 
l)  Attività ricreative gratuite consistenti in: 
-   Drinks di benvenuto ai partecipanti dello stesso giorno 
-   Festa dell’arrivederci in albergo 
 
m)  Trasporto, andata e ritorno, su due pullman G.T. ad uno o due piani 
 
n)   n. 1 Assistente – Animatore/trice per ogni gruppo di circa 50 anziani. 

 
Le camere singole sono invece a carico completo dell’anziano. 
 
Art. 3): Condizioni di pagamento. 
 

          Il Comune provvederà alla liquidazione del contributo a saldo entro 30 giorni dalla 
data di ricevimento della nota di addebito, a soggiorno espletato, ed al netto dell’applicazione delle 
eventuali penalità previste dagli artt.4), 5) e 6). 
 
Art. 4: Condizioni di pagamento in relazione ai rinunciatari. 
 
           Per le rinunce, fino al limite massimo del 10% dei partecipanti al soggiorno, non verrà 
pagata alcuna quota di partecipazione, né alcuna penalità, purché tali rinunce siano comunicate 
ufficialmente oltre 14 gg. lavorativi dalla partenza del gruppo.  
       Per le rinunce, in misura superiore al 10% dei partecipanti ai singoli soggiorni, 
l’Amministrazione Comunale pagherà il 25% dell’importo totale, salvo risarcimento da parte degli 
anziani che rinunciano senza gravi e giustificati motivi. 
 
Art. 5): Condizioni di pagamento nel caso di rientri anticipati senza giustificati motivi. 
 
           In caso di rientri anticipati, senza gravi e giustificati motivi, verrà corrisposta 
dall’Amministrazione Comunale la quota di pernottamento per i giorni mancanti, nella misura 
dell’equivalente importo di tre pernottamenti, salvo rivalsa nei confronti degli anziani.  
 



Art. 6): Condizioni di pagamento nel caso di annullamento del soggiorno. 
 

   In caso di annullamento del soggiorno, non dovuto ad inadempienze o disservizi 
dell’Associazione, il Comune pagherà le seguenti penalità (fatta salva la rivalsa nei confronti degli 
anziani), mentre se tale annullamento è imputabile ad inadempienze o disservizi dell’Associazione 
Auser, sarà quest’ultima a pagarle, secondo le seguenti percentuali:  

- 20% per annullamento del soggiorno singolo, 14 gg. lavorativi prima della 
partenza. 
- 20% sulla spesa complessiva per annullamento dell’intero gruppo fino a 21 gg. 
lavorativi prima della partenza. 
- 50% sulla spesa complessiva per annullamento dell’intero gruppo fino a 11 gg. 
lavorativi prima della partenza. 
- 75% sulla spesa complessiva per annullamento dell’intero gruppo fino a 3 gg. 
lavorativi prima della partenza. 
 

Art. 7). Deficienze del servizio. 
 
           Nel caso in cui l’Associazione non organizzasse il soggiorno, per responsabilità ad 
essa imputabile, oppure nel caso in cui venissero riscontrate deficienze gravi nel servizio, 
l’Amministrazione Comunale di Ponsacco può risolvere, ai sensi dell’art. 1453 del C.C., la 
convenzione in qualsiasi momento, applicando a carico dell’Associazione responsabile, le stesse 
penalità di cui all’art. 6. 
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